Zarzadzenie Nr 109/2022

Rektora Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kottataja w Krakowie

z dnia 25 listopada 2022 roku

w sprawie zapewniania dostgpnosci w Uniwersytecie Rolniczym im. Hugona KoMataja

w Krakowie

Na podstawie art. 1 1 art. 3 pkt 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegblnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2240 ze zm.), w zwiazku z § 14 ust. 11 § 15 ust.
1 1ust. 2 pkt 5 Statutu Uczelni z dnia 28 czerwca 2021 roku,

zarzadzam, co nastgpuje:

§1
Zakres przedmiotowy

1. Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kollataja w Krakowie zapewnia wszystkim osobom,

w tym osobom ze szczegélnymi potrzebami, dostepnos$¢ wszystkich swoich zasobow

1 ustug oraz zapewnia im warunki do pelnego uczestnictwa w zyciu Uczelni i spolecznosci

akademickiej.

2. Za zapewnianie dostepnosci odpowiadaja jednostki Uczelni w ramach swoich kompetencji.

3. W Uczelni tworzy si¢ stanowisko Koordynatora ds. dostgpnosci w ramach Biura ds. Oséb

z Niepelnosprawnosciami (dalej: BON).

4. Do podstawowych zadan Koordynatora ds. dostepnosci nalezy:

1)
2)

3)

4)

5)

monitorowanie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami;
inicjowanie zmian wewnetrznych przepiséw Uczelni w zakresie zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami;

wyznaczanie kierunkéw 1 prowadzenie dzialan informacyjno-promocyjnych Uczelni
dotyczacych zapewniania dost¢gpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami;

promowanie wspolpracy w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami miedzy jednostkami Uczelni oraz wspdlpracujacymi podmiotami otoczenia
ZEWNEtrznego;

inicjowanie dzialan na rzecz poprawy $wiadomosci wspdlnoty Uczelni w zakresie
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

§2

Definicje

Uzyte w Zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:

1)

dostgpnos¢ — wilasciwos¢ srodowiska fizycznego, transportu, technologii i systeméw

informacyjno-komunikacyjnych oraz towaréw 1 ustug itp., pozwalajaca osobom ze

szczegblnymi potrzebami, w tym osobom z niepelnosprawnosciami, na korzystanie z nich

na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Dostgpnos¢ jest warunkiem wstgpnym
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2)
3)
4)

5)

0)

7)

8)

9)

10)

11)

prowadzenia  przez osoby ze szczegbdlnymi  potrzebami, w tym  osoby
z niepelnosprawnosciami, niezaleznego zycia i pelnego uczestniczenia w zyciu spotecznym
1 gospodarczym;
Konwencja — Konwencja o prawach oséb niepelnosprawnych sporzadzona w Nowym
Jorku dnia 13 grudnia 2006 roku (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169);
Ustawa — Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2240 ze zm.);
Ustawa o jezyku migowym — Ustawa z 19 sierpnia 2011 roku o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania si¢ (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1824 ze zm.);
Ustawa o dostegpnosci cyfrowej — Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
(Dz. U. z 2019 1. poz. 848 ze zm.);
Pzp — Ustawa z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz.
1129 ze zm.);
osoba ze szczegdlnymi potrzebami — osoba, o ktérej mowa w art. 2 pkt. 3 Ustawy, czyli
osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na
okolicznos$ci, w ktoérych sie znajduje, musi podja¢ dodatkowe dzialania lub zastosowaé
dodatkowe srodki w celu przezwycigzenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia
na zasadzie rownosci z innymi osobami. Do 0séb ze szczegblnymi potrzebami zalicza sig:
osoby z niepelnosprawnosciami, senioréw/ki, osoby z urazami, po wypadkach, w trakcie
rehabilitacji, osoby z ci¢zkim lub nieporecznym bagazem, osoby z (matymi) dzie¢mi, osoby
nisko- lub wysokoroste, osoby stosujace dystans spoleczny z powodéw zdrowotnych itp.
uniwersalne projektowanie — projektowanie, o ktérym mowa w art. 2 Konwencji, czyli
projektowanie produktéow, Srodowiska, programéw i ustlug w taki sposob, by byly
uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwigkszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub
specjalistycznego projektowania. Uniwersalne projektowanie nie wyklucza pomocy
technicznych dla szczegolnych grup oséb z niepelnosprawnosciami, jezeli jest to potrzebne;
racjonalne usprawnienie — usprawnienie, o ktérym mowa w art. 2 Konwencji, czyli
konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania, nie naktadajace nieproporcjonalnego lub
nadmiernego obcigzenia, jesli jest to potrzebne w konkretnym przypadku, w celu
zapewnienia osobom z niepelnosprawnosciami (osobom ze szczegdlnymi potrzebami)
mozliwosci korzystania z wszelkich praw czltowieka 1 podstawowych wolnosci oraz ich
wykonywania na zasadzie réwnosci z innymi osobami,
dostep alternatywny — udostepnienie §rodowiska fizycznego, transportu, technologii
1 systemow informacyjno-komunikacyjnych oraz towaréw i uslug itp. w inny sposob niz
z uwzglednieniem uniwersalnego projektowania lub zastosowaniem racjonalnego
usprawnienia. Zapewnienie dostepu alternatywnego moze polega¢ w szczegolnosci na:
a)  zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby,
b)  zapewnieniu wsparcia technicznego, w tym z wykorzystaniem innowacyjnych
technologii,
¢)  wprowadzeniu takiej organizacji Uczelni, ktéra umozliwi realizacje potrzeb oséb ze
szczegblnymi potrzebami, w niezbednym dla nich zakresie;
obiekty lub obiekty dostepnosciowe — budynki, przestrzen publiczna, procedury ewakuacji,
strony internetowe, aplikacje mobilne, dokumenty elektroniczne, procedury i metody
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12)

13)

14)

15)
16)

17)
18)

19)

20)

21)

komunikacji, procedury i metody informowania, dokumenty inne niz elektroniczne,
technologie, transport, przedmioty przeznaczone do uzytku przez osoby fizyczne, ustugi
(ksztalcenie, prowadzenie badan naukowych) oferowane przez Uczelnig, ktére sa
konieczne dla prowadzenia przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby
z niepelnosprawnosciami, niezaleznego zycia i pelnego uczestniczenia w zyciu spotecznym
1 gospodarczym, w tym w zyciu Uczelni i jej wspolnocie;

dostepno$¢ architektoniczna — dostepnos$¢ odniesiona do obiektow architektonicznych
takich jak budynki, przestrzenie publiczne, procedury ewakuacyjne. Oznacza
w szczegolnosci mozliwos¢  skorzystania z obiektéw architektonicznych przez jak
najszersza grupe osob w mozliwie najwickszym stopniu;

dostepno$¢ cyfrowa — dostepnos$¢ odniesiona od obiektéw cyfrowych takich jak strony
internetowe, aplikacje mobilne, dokumenty elektroniczne. Oznacza w szczegdlnosci
mozliwo$¢ skorzystania z informacji cyfrowej przez jak najszersza grupe oséb w mozliwie
najwickszym stopniu;

dostgpnos¢ informacyjno-komunikacyjna — dostgpnos¢ odniesiona do obiektow
informacyjno-komunikacyjnych takich jak procedury i metody komunikacji, procedury
1 metody informowania, technologie wspomagajace wspierajace komunikacje, w tym
styszenie, informacja o zakresie dziatalnosci Uczelni w formach dostepnych, dokumenty
inne niz elektroniczne. Oznacza w szczegdlnosci mozliwosé skorzystania z informacji
1 komunikowania si¢ przez jak najszersza grupe oséb w mozliwie najwickszym stopniu;
jednostka Uczelni — jednostka organizacyjna Uczelni, o ktérej mowa w § 57 Statutu Uczelni;
gospodarz obiektu — jednostka Uczelni, ktéra jest odpowiedzialna za dany obiekt
dostepnosciowy;

uzytkownik obiektu — jednostka Uczelni, ktéra uzytkuje dany obiekt dostepnosciowy;
Raport — raport o stanie zapewniania dost¢gpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
o ktérym mowa w art. 11 Ustawy;

Plan — plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami, o ktorym mowa w art. 14 Ustawy;

technologie wspomagajace (ang. assistive technologies) — specjalistyczne rozwigzania
techniczne, sprzetowe lub programowe, ktére wspieraja osoby ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym osoby z niepelnosprawnosciami;

zamowienie lub zaméwienie publiczne — zamdwienie, o ktorym mowa w art. 7 pkt. 33 Pzp,
czyli umowa odplatna zawierana migdzy zamawiajacym a wykonawca, ktorej przedmiotem
jest nabycie przez zamawiajacego od wybranego wykonawcy rob6t budowlanych, dostaw
lub ustug. Przez zamdwienie rozumie si¢ takze zamodwienie ponizej progdéw, o ktorych

mowa w art. 2 Pzp.

§3

Dziatania informacyjne oraz podnoszace wiedz¢ i §$wiadomos¢

1. Uczelnia podejmuje dziatania informacyjne w zakresie dostepnosci, w szczegoélnosci polegajace na:

1)

2
3)

zapewnieniu informatoréw lub innych materialéw informacyjnych dla kandydatéw/ek,
studentow/ ek, doktorantéw/ ek, pracownikéw/czek z niepetnosprawnodciami;
zapewnieniu warsztatow i specjalnych wydarzen dla oséb z niepelnosprawnosciami;
prowadzeniu kampanii w §rodowisku akademickim dotyczacych rownych szans w procesie
ksztalcenia i prowadzenia badan naukowych.

3



2. Uczelnia podejmuje dzialania podnoszace wiedz¢ 1 $wiadomos¢ w zakresie dostepnosci,

w szczegolnosci polegajace na:

1)
2)
3)
4)

5)

organizacji specjalistycznych szkolen dla kadry oraz oséb ksztalcacych si¢ w Uczelni;
opracowaniu wytycznych oraz prowadzenie konsultacji dla kadry Uczelni;

podnoszenie kwalifikacji pracownikéw BON przez udziat w szkoleniach;

wymianie dobrych praktyk poprzez udzial pracownikéw BON w konferencjach,
seminariach, warsztatach itp.;

organizacji konferencji, seminariow, warsztatow itp.

§4

Uniwersalne projektowanie

1. W przypadku nowych inwestycji, nowych procedur, nowej organizacji Uczelni, nowych uslug itp.

stosuje si¢ uniwersalne projektowanie.

2. W szczegblnych, indywidualnych przypadkach dopuszczalne jest stosowanie racjonalnych

usprawnien, pod warunkiem przedstawienia uzasadnienia — z zastrzezeniem ust. 4.

3. W przypadku inwestycji modernizacyjnych (modernizacji), zmian procedur, zmian organizacji

Uczelni, zmian uslug itp., jesli ze wzgledow technicznych lub prawnych nie jest mozliwe

zastosowanie uniwersalnego projektowania ani racjonalnych usprawnien, mozliwe jest zapewnienie

dostepu alternatywnego, pod warunkiem przedstawienia uzasadnienia — z zastrzezeniem ust. 4.

4. Jesli dostepnos$c jest zapewniana przez udzielenie zaméwienia publicznego, to uwzglednianie

uniwersalnego projektowania jest obowiazkowe, o ile to mozliwe.

§5

Zadania w zakresie wdrazania dostgpnosci

1. W zwiazku z wdrazaniem dost¢pnosci do zadan jednostek Uczelni nalezy:

1)

2)
3)

4)

uwzglednianie potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami w planowanej i realizowanej

dzialalnosci, w tym w ramach ksztalcenia i prowadzenia badan naukowych, w szczegdlnosci

uwzglednianie uniwersalnego projektowania 1 dostgpnosci w programach ksztalcenia i jako

przedmiotu badan naukowych, a takze w realizacji inwestycji 1 modernizacji (remontow);

usuwanie barier 1 zapobieganie ich powstawaniu;

w przypadku udzielania zaméwien publicznych:

a)  informowanie kontrahentéw i partneréw, w tym na stronie jednostki Uczelni,
o obowiazkach w zakresie zapewniania dostepnosci,

b)  okreslanie w treSci warunkéw zamoéwienia, w tym w szczegélnosci w OPZ,
warunkéw stuzacych zapewnieniu dostgpnosci,

o) zapewnienie dostepnosci zamodwienia, o ile jest to mozliwe, z uwzglednieniem
uniwersalnego projektowania;

w przypadku zlecania lub powierzania, na podstawie umowy, realizacji zadan publicznych

finansowanych z udziatem $rodkéw publicznych — okreslanie w tresci warunkéw zlecenia

lub powierzenia warunkéw stuzacych zapewnieniu dostgpnosci w zakresie tych zadan

publicznych;



5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)
14)

ewidencjowanie wlasnych obiektéw dostepnosciowych — we wspotpracy z Koordynatorem
ds. dostgpnosci — w tym na potrzeby przygotowania Raportu i Planu;

diagnoza dostgpnosci obiektow — we wspolpracy z Koordynatorem ds. dostepnosci —
w tym na potrzeby przygotowania Raportu i Planu;

przygotowanie raportu czastkowego odnosnie do wlasnych obiektéw na potrzeby
przygotowania Raportu — w porozumieniu z Koordynatorem ds. dostgpnosci;
przygotowanie planu czastkowego odnosnie do wlasnych obiektéw na potrzeby
przygotowania Planu — w porozumieniu z Koordynatorem ds. dostepnosci;
monitorowanie dostgpnosci wlasnych obiektow — w porozumieniu z Koordynatorem ds.
dostepnosci;

podejmowanie dzialan na podstawie zaobserwowanych lub zgloszonych problemoéw
dotyczacych dostepnosci;

zapewnianie komunikacji z osoba ze szczegélnymi potrzebami w formie zadanej przez te
osobe;

rozpatrywanie wnioskow o zapewnienie dostgpnosci;

odpowiadanie na skargi na brak dostepnosci;

zapewnianie dostgpnosdci w odpowiedzi na wnioski o zapewnienie dostepnosci i skargi na
brak dostgpnosci — nie dotyczy przypadkéw uzasadnionych wyjatkowymi okoliczno$ciami,
gdy zapewnienie dostgpnosci w zakresie okreSlonym we wniosku o zapewnienie
dostepnosci jest niemozliwe lub znacznie utrudnione, w szczegoélnosci ze wzgledow
technicznych lub prawnych.

2. W zwiazku z wdrazaniem w Uczelni dostepnosci do zadan Koordynatora ds. dostgpnosci nalezy:

D
2

3)
4)

5)
6)
7
8)
9)
10)

11)

12)

koordynacja wszystkich dzialan w zakresie dostepnosci, za wyjatkiem koordynacji
dostepnosci ustug Uczelni zwiazanych z ksztalceniem i prowadzeniem badan naukowych;
akceptacja inwestycji i modernizaciji (remontéw) obiektéw na kazdym etapie ich realizacji
pod katem dostepnosci;

wsparcie 0sob ze szczegblnymi potrzebami w dostepie do ustug Uczelni;

zapewnienie narzedzi dla ewidencji obiektow dostgpnosciowych, takich jak: baza danych
ewidencji lub formularze ewidencji;

przygotowanie Raportu na podstawie raportéw czastkowych przygotowanych przez
jednostki Uczelni;

przygotowanie Planu na podstawie planéw czastkowych przygotowanych przez jednostki
Uczelni;

koordynacja wdrazania Planu;

aktualizacja standardéw dostepnosci obowiazujacych w Uczelni;

reagowanie na zgloszenia sygnalizacyjne o nieprawidlowosciach w zakresie dostgpnodci;
wsparcie jednostek Uczelni w ich zadaniach dotyczacych dostgpnosci, w tym dotyczacych
diagnozy, Raportu, Planu, monitoringu, wnioskéw 1 skarg;

koordynacja i1 prowadzenie dziatan informacyjnych dotyczacych dostepnosci oraz
wspoldziatanie z Biurem Promocji i Rekrutacji w tym zakresie;

prowadzenie i koordynacja dzialan szkoleniowych dotyczacych dostgpnosci oraz
wspoldzialanie z BON w tym zakresie.



3. W zwiazku z wdrazaniem w Uczelni dostepnosci do zadann BON-u nalezy koordynacja dostepnosci
ustug Uczelni zwigzanych z ksztalceniem i prowadzeniem badan naukowych, w tym wsparcie os6b
ze szczegblnymi potrzebami w dostepie do ustug Uczelni.

4. W zwigzku z wdrazaniem w Uczelni dostepnosci do zadan Dzialu Zamoéwien Publicznych nalezy:

1)  umieszczanie zapiséw dotyczacych dostgpnosci w dokumentacji prowadzonych
postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego z uwzglednieniem wymogoéw objetych
w szczegblnodci:
a) art. 100 Pzp, ,
b)  art. 4 ust. 3 Ustawy,

c)  orazart. 4 ust. 4 Ustawy,
opracowanych przez wlasciwe jednostki Uczelni wnioskujace o udzielenie zaméwienia;

2) uwzglednienie we wzorze wniosku zakupowego odniesienia si¢ do obowiazkow w zakresie
zapewniania dostepnosci,

3) informowanie kontrahentéw i partneréw, w tym na stronie Dzialu, o obowigzkach
w zakresie zapewniania dostegpnosci;

4)  udzial w szkoleniach dotyczacych dostepnosci.

5. W przypadku zlecania lub powierzania, na podstawie umowy, realizacji zadan publicznych
finansowanych z udzialem §rodkéw publicznych — zapisy ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio.

6. W zwiazku z wdrazaniem w Uczelni dostepnosci do zadan Biura Kontroli i Audytu Wewnetrznego
nalezy:

1)  wlaczenie do przedmiotu kontroli wewnetrznej zadan jednostek Uczelni w zakresie
dostegpnosci, w tym wlaczenie dostgpnosci w plany kwartalne kontroli rutynowych;

2)  przedstawianie rekomendacji i wnioskéw majacych na celu usprawnienie realizacji zadan
w zakresie zapewniania dostgpnosci.

7. W zwigzku z wdrazaniem w Uczelni dost¢pnosci do zadan Dziatu Promociji i Rekrutacji naleza:

1)  zapewnienia na stronie internetowej Uczelni informaciji w formach dostepnych o zakresie
jej dziatalnosci;

2)  zapewnienie na stronie internetowej Uczelni informacji o s$rodkach wspierajacych
komunikowanie sig, o ktérych mowa w Ustawie o jezyku migowym, formie zgtaszania checi
skorzystania ze $wiadczenia ustug ttumacza PJM, SJM 1 SKOGN oraz sposobach realizacji
Ustawy o jezyku migowym.

§6
Zasady zapewniania dostepnosci

1. Jednostka Uczelni bedaca gospodarzem obiektu odpowiada za zapewnienie jego dostepnosci.
2. Jednostka Uczelni moze wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne za wspotprace z Koordynatorem ds.
dostepnosci, w szczegdlnodci w obszarach dostepnosci architektonicznej, dostepnosci cyfrowej
1 dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej.
3. Gospodarzem obiektu jest:
1) w ramach dostepnosci architektonicznej:
a)  dla budynku — Wydzial lub inna jednostka Uczelni odpowiedzialna za budynek,
dzialajacy w porozumieniu z uzytkownikiem/ami budynku,
b)  dla przestrzeni publicznej — Dzial Gospodarki Nieruchomogciami,
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c) w zakresie ewakuacji z budynku — Wydzial lub inna jednostka Uczelni
odpowiedzialna za budynek, dzialajacy w porozumieniu z Uzytkownikiem/ami
budynku,

d)  w zakresie ewakuacji z terenu Uczelni — Biuro Bezpieczenstwa i Higieny Pracy oraz
Ochrony Przeciwpozarowej;

2)  w ramach dostgpnosci cyfrowej:

a)  w zakresie formy strony internetowej — jednostka Uczelni odpowiedzialna za szablon
strony internetowej,

b)  w zakresie tresci strony internetowej — jednostka Uczelni odpowiedzialna za tres¢
strony internetowe;j,

c)  dla aplikacji mobilnej — jednostka Uczelni odpowiedzialna za aplikacje mobilna,

d)  w zakresie treSci dokumentu elektronicznego — jednostka Uczelni odpowiedzialna za
tres¢ dokumentu elektronicznego;

3)  w ramach dostgpnosci informacyjno-komunikacyjne;:

a)  w zakresie komunikacji — jednostka Uczelni, w ktérej w ramach realizacji jej zadan
prowadzona jest komunikacja,

b)  w zakresie instalacji $rodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszacych,
w szczegdlnosci petli indukeyjnych, ktérych celem jest wspomaganie styszenia —
gospodatz danego budynku w porozumieniu z Uzytkownikiem/ami danego
pomieszczenia lub budynku,

c) w zakresie zapewnienia na stronie internetowej Uczelni informacji w formach
dostepnych o zakresie jej dzialalnosci — Biuro Promocji 1 Rekrutacji,

d) w zakresie zapewnienia na stronie internetowej Uczelni informaciji o $rodkach
wspierajacych komunikowanie si¢, o ktorych mowa w Ustawie o jezyku migowym,
formie zglaszania checi skorzystania ze $wiadczenia ustug tlumacza PJM, SJM
1 SKOGN oraz sposobach realizacji Ustawy o jezyku migowym — Biuro Promocji
1 Rekrutacji;

4)  dla uslugi — jednostka Uczelni odpowiedzialna za dang ustuge (edukacyjna, badawcza itp.);
5)  dla pozostalych obiektow — jednostka Uczelni odpowiedzialna za dany obiekt.
W przypadku planowanego, projektowanego lub realizowanego (budowanego) obiektu regulacje
ust. 1 — 3 stosuje si¢ odpowiednio.
Zapewnienie dostepnosci obiektu wymaga wspolpracy z jednostka Uczelni bedaca dysponentem
srodkéw finansowych na jego realizacie.

§7
Uwzglednianie potrzeb os6b ze szczegblnymi potrzebami w planowanej i realizowanej
dziatalno$ci

Kazda jednostka Uczelni uwzglednia potrzeby oséb ze szczegdlnymi potrzebami w planowane;
1 realizowanej dzialalnosci, w tym w ramach ksztalcenia i prowadzenia badan naukowych,
w szczegolnosci uwzglednia uniwersalne projektowanie i dostepnos¢ w programach ksztalcenia i
jako przedmiotu badan naukowych, a takze w realizacji inwestycji i modernizacji (remontow).
Koordynator ds. dostgpnosci koordynuje uwzglednianie potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami
w planowanej i realizowanej dziatalnosci w ramach Uczelni.
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§8
Realizacja inwestycji i modernizacji
1. Uczelnia zapewnia dostgpnos¢ wszystkich realizowanych inwestycji i modernizacji, tj. nowych
inwestycji 1 inwestycji modernizacyjnych.
2. Koordynator ds. dostepnosci akceptuje wszystkie inwestycje i modernizacje obiektow na kazdym
etapie ich realizacji pod katem dostgpnosci.

§9
Ewidencja obiektéw dostgpnosciowych

1. Ewidencja obiektéw dostepnosciowych stuzy zarzadzaniu dostepnoscig i koordynacji wdrazania
dostepnosci przez jednostki Uczelni i Koordynatora ds. dostepnosci, w szczegdlnodci w zwigzku
z przygotowywaniem Raportu, przygotowywaniem wdrazaniem i aktualizowaniem Planu,
przygotowaniem i aktualizowaniem Deklaracji dostepnosci, monitorowaniem dostgpnosci.

2. Koordynator dostepnosci zapewnia narzedzia ewidencji obiektow dostepnosciowych jak baza
danych ewidencji lub formularze ewidencyjne.

3. Jednostka Uczelni ewidencjonuje wszystkie obiekty dostepnos$ciowe, dla ktérych jest gospodarzem
obiektu, we wspolpracy z Koordynatorem dostepnosci.

4.  Ewidencja obiektéw dostgpnosciowych zawiera rejestr obiektéw wraz z:

1) opisem dost¢pnosci kazdego obiektu (uniwersalne projektowanie, racjonalne usprawnienie,
dostep alternatywny, lub wskazanie braku zapewnienia dostepnosci);

2)  analizq uzasadniajaca kazdy przypadek stosowania dostepu alternatywnego oraz braku
zapewnienia dostgpnosci, wprowadzana, w ramach opracowywania lub aktualizacji
Raportu;

3)  wskazaniem wszystkich elementéw obiektu, ktére wymagaja poprawy pod katem
dostepnosci;

4)  planem dzialania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci kazdego obiektu
dostepnosciowego, w przypadku ktérego stosuje si¢ dostep alternatywny albo nie zapewnia
si¢ dostepnosci;

5)  informacja, czy dany obiekt jest obecnie wykorzystywany.

5. Gospodarz obiektu wprowadza obiekt dostepnosciowy do Ewidencji obiektéw dostepnosciowych:

1)  niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od oddania do uzytkowania lub
wdrozenia nowego obiektu dostepnosciowego.

2)  niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od wejscia w zycie niniejszego
Zarzadzenia — w przypadku istniejacego obiektu dostgpnosciowego, ktéry nie zostal

wezesniej wprowadzony do ewidenciji.
§ 10
Diagnoza dostepnosci obiektow

1. Koordynator ds. dostgpnosci zapewnia wytyczne i formularze dla diagnozy dostepnosci obiektéw.
2. Jednostka Uczelni ocenia i diagnozuje dostepnos$¢ wszystkich obiektow, dla ktorych jest
gospodarzem obicktu, we wspolpracy z Koordynatorem dostgpnosci.



Dla kazdego obiektu gospodarz obiektu wskazuje sposoby zapewniania dostepnosci (uniwersalne
projektowanie, racjonalne usprawnienie) lub stosowanie dostepu alternatywnego lub wskazuje brak
zapewnienia dostepnosci.

Gospodarz obiektu uwzglednia wyniki diagnozy, w tym informacje, o ktérych mowa w ust. 2,
w ewidencji obiektéw dostepnosci.

Koordynator dostgpnosci zatwierdza wyniki diagnozy.

Gospodarz obiektu przeprowadza diagnoze dostepnosci:

1)  w terminie 4 miesi¢cy przed data przygotowania Raportu, z zastrzezeniem diagnozy na
potrzeby pierwszego Raportu — do dnia 31 grudnia 2022 roku;

2)  niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 14 dni od oddania do uzytkowania lub
wdrozenia nowego obiektu dostepnosciowego.

Rektor moze ustali¢ obowiazek przygotowania diagnozy takze w innym terminie.
Gospodarz obiektu aktualizuje diagnoze dostepnosci:

1) niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie 3 dni od dnia awarii lub wylaczenia obiektu,
ktora lub ktére zmienia stan dostgpnosci danego obiektu;

2)  niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zakoniczenia modernizacji
(remontu) obiektu, w tym zmiany organizacyjnej, ktéra (ktéry) po zakoficzeniu lub
wdrozeniu zmienia stan dostgpnosci danego obiektu;

3)  niezwlocznie, jednak nie pézniej niz 7 dni przed rozpoczgciem modernizacji (remontu)
obiektu, ktora (ktéry) w trakcie prowadzenia zmienia stan dostepnosci danego obiektu;

4)  w terminie do 14 lutego kazdego roku dla obiektow takich jak: strona internetowa, aplikacja
mobilna i budynek — na potrzebe aktualizacji Deklaracji dostgpnosci;

5) na skutek wynikéw monitoringu oraz jesli ujawniony zostal stan nieuwzgledniony
w diagnozie.

Rektor moze ustali¢ obowigzek aktualizacji diagnozy takze w innym terminie lub innych
okolicznosciach.

§11
Przygotowanie Raportu o stanie zapewniania dostepnosci

Koordynator ds. dostepnosci przygotowuje Raport na podstawie raportow czastkowych
przygotowanych przez jednostki Uczelni.

Koordynator ds. dostgpnosci zapewnia wytyczne i formularze dla raportéw czastkowych.
Jednostka Uczelni przygotowuje raport czastkowy dotyczacy wszystkich obiektow dostepnosci
w ramach dostgpnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej, dla ktorych jest
gospodarzem obiektu, na podstawie Diagnozy dostepnosci obiektéw.

Koordynator ds. dostgpnosci zatwierdza raporty czastkowe.

Pierwszy Raport przygotowuje si¢ w terminie 31 marca 2023 r. Kolejne Raporty przygotowuje si¢
co 4 lata. Rektor moze ustali¢ obowigzek przygotowania dodatkowego Raportu w innym terminie.
Jednostka Uczelni zobowiazana jest przygotowac raport czastkowy w terminie 3 miesigcy przed
data przygotowania Raportu, z zastrzezeniem ze pierwszy raport czastkowy — do dnia 30 wrzesnia
2022 roku.

Rektor zatwierdza Raport.



10.

11.

12.

13.
14.

1.

§12
Przygotowanie Planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci

Koordynator ds. dostgpnosci przygotowuje Plan na podstawie planéw czastkowych

przygotowanych przez Jednostki Uczelni.

Plan uwzglednia takze planowane zmiany organizacyjne oraz dzialania informacyjne

1 szkoleniowe.

Rektor okresla priorytety dla Planu (dostgpnos$¢ dla studentéw/ek, pracownikéw/c albo

dostepnosé architektoniczna / cyfrowa / informacyjno-komunikacyjna itp.) oraz jego horyzont

czasowy 1 ramy finansowe.

Koordynator ds. dostepnosci zapewnia wytyczne i formularze dla planéw czastkowych.

Jednostka Uczelni przygotowuje plan czastkowy dotyczacy wszystkich obiektow dostepnodci, dla

ktérych jest gospodarzem obiektu i dla ktorych stwierdzono stosowanie dostepu alternatywnego

lub brak zapewniania dostepnosci. Jednostka Uczelni moze uja¢ w planie czastkowym takze

obiekty, dla ktérych stwierdzono stosowanie racjonalnego usprawnienia, celem uwzglednienia

uniwersalnego projektowania.

Kazdy przypadek stosowania dostepu alternatywnego oraz braku zapewnienia dostepnosci

wymaga okreslenia w planie czastkowym zapewnienia dla niego dostepnosci przez wskazanie:

1)  sposobu zapewnienia dostgpnosci: uniwersalnego projektowania lub racjonalnego
usprawnienia;

2)  rozwiazania technicznego lub organizacyjnego zapewniajacego dostepnosc;

3)  daty zapewnienia dost¢gpnosci.

4)  budzetu na zapewnienie dost¢pnosci.

Jednostka Uczelni uwzglednia informacje, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, w Ewidencji obiektow

dostgpnosci.

Koordynator ds. dostgpnosci zatwierdza plany czastkowe za wylaczeniem budzetu na

zapewnienie dostepnosci.

Pierwszy Plan przygotowuje si¢ w terminie do 5 wrzesnia 2023 roku.

Kolejny Plan przygotowuje si¢ w terminie 6 miesigcy po wygasnigciu poprzedniego planu. Rektor

moze ustali¢ wczesniejszy termin przygotowania kolejnego Planu.

Plan aktualizuje si¢ w terminie 6 miesigcy po przygotowaniu kolejnego Planu. Rektor moze ustali¢

wczesniejszy termin aktualizacji Planu.

Jednostka Uczelni zobowiazana jest przygotowac plan czastkowy lub jego aktualizacje w terminie

3 miesigcy przed data odpowiednio przygotowania Planu lub jego aktualizaciji.

Senat opiniuje Plan i odpowiednio jego aktualizacje.

Plan wprowadza Rektor.
§13
Ewakuacja 0s6b ze szczego6lnymi potrzebami

Biuro Bezpieczenstwa i Higieny Pracy oraz Ochrony Przeciwpozarowej odpowiada za zapewnienie
systemowych rozwigzan w zakresie ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb
z niepelnosprawnosciami, w szczegolnosci:
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1) zapewnia wytyczne dotyczace uwzgledniania ewakuacji 0sob ze szczegdlnymi potrzebami,
w tym os6b z niepelnosprawnosciami, w planach ewakuacji i instrukcjach bezpieczenstwa
pozarowego — w porozumieniu z BON-em;

2)  organizuje, w tym dla koordynatoréw ewakuacii, 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz oséb wspierajacych, szkolenia z zakresu ewakuacji
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami;

3)  organizuje raz w roku c¢wiczenia ewakuacji 0séb ze szczegdlnymi potrzebami —
w porozumieniu z gospodarzami budynkow;

4)  uwzglednia kwestic ewakuacji o0séb ze szczegblnymi potrzebami, w tym o0s6b
z niepelnosprawnos$ciami, w szkoleniach z zakresu BHP.

2. Gospodarz budynku odpowiada na zapewnienie ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
w tym 0sob z niepelnosprawnosciami, z danego budynku.

3. Dla istniejacych budynkéw gospodarz budynku:

1)  zapewnia infrastrukture ewakuacyjng, w tym co najmniej krzeslta (fotele) lub materace
ewakuacyjne;

2)  uwzglednia w planie ewakuacji oraz instrukcji bezpieczenistwa pozarowego danego
budynku kwestie ewakuacji o0séb ze szczegélnymi potrzebami, w tym o0séb
z niepelnosprawnos$ciami, dokonuje ich przegladu pod tym katem w terminie 30 dni od
wejscia w zycie niniejszego Zarzadzenia oraz aktualizuje je pod tym katem co najmniej 1
raz na 2 lata.

4. Uzytkownik budynku ustala i aktualizuje co najmniej na poczatku kazdego semestru oraz
przekazuje gospodarzowi budynku listg 0sob ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie ewakuacii,
w tym o0s6b z niepelnosprawnosciami, — pracownikéw/c, studentéw/cek itp. korzystajacych z
danego budynku — za zgoda tych oséb.

5. Uzytkownik budynku dla kazdej osoby z listy wyznacza 2 osoby wspierajace, ktorych zadaniem jest
przekazanie informacji o ewakuacji 1 wsparcie w trakcie ewakuaciji.

6. Gospodarz budynku opracowuje indywidualna procedure ewakuacji dla danej osoby ze
szczegolnymi potrzebami (osoby 2z niepelnosprawnoscia) w porozumieniu z ta osoba,
1 uzytkownikiem budynku 1 osobami wspierajagcymi.

7. Gospodarz budynku wyznacza co najmniej jednego/a koordynatora/ke ewakuacji oséb ze
szczegblnymi potrzebami, w tym osoéb z niepelnosprawnosciami, dla danego budynku.
Koordynator ewakuacji w trakcie ewakuaciji odpowiada w szczegdlnosci za:

1) odnalezienie osoby lub 0séb ze szczegdlnymi potrzebami (osoby z niepelnosprawnoscia
lub 0s6b z niepelnosprawnosciami),

2)  doprowadzenie jej lub ich do bezpiecznego miejsca na zewnatrz budynku lub bezpiecznego
miejsca oczekiwania na pomoc w budynku,

3)  poinformowanie dowddcy akcji ratunkowej o miejscu przebywania tej osoby lub tych oséb.

§ 14
Deklaracja dostgpnosci

1. Koordynator ds. dostgpnosci zapewnia wytyczne i formularze dla deklaraciji dostgpnosci.
2. Jednostka Uczelni zapewnia deklaracje dostepnosci dla wszystkich stron internetowych i aplikacji
mobilnych, dla ktérych jest gospodarzem obiektu.
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3.

10.

Deklaracja dostepnosci zawiera wszystkie obligatoryjne elementy na mocy Ustawy o dostepnosci
cyfrowej, a takze:

1)  dane kontaktowe osoby wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostepnosci cyfrowej
w jednostce Uczelni;

2)  informacj¢ o dostepnosci architektonicznej siedziby jednostki Uczelni i innych budynkéw
wykorzystywanych przez jednostke Uczelni;

3)  informacje o dostepnosci architektonicznej pozostatych budynkéw Uczelni 1 przestrzeni
publicznych Uczelni;

4) srodki zaradcze, ktére zostana podjete w celu rozwigzania kwestii niedostepnych tresci na
stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej, w tym ramy czasowe wprowadzenia tych
srodkéw w zycie.

Gospodarz strony internetowej lub aplikacji mobilnej przygotowuje i aktualizuje deklaracje
dostepnosci, w szczegdlnosci w oparciu o Ewidencje obiektéw dostepnosciowych.

Koordynator ds. dostgpnosci udostepnia tre$¢ elementéw deklaracji dostepnosci, ktore sa
niezalezne od gospodarza strony internetowej lub aplikacji mobilnej, to jest:

1) dane teleadresowe siedziby Uczelni;

2)  dane kontaktowe osoby wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostepnosci cyfrowe;j
na Uczelni;

3) informacj¢ o dostgpnosci architektonicznej budynkéw Uczelni 1 przestrzeni publicznych
Uczelni, o ile taka informacja zostala wprowadzona do Ewidencji obiektéw
dostgpnosciowych;

4)  informacj¢ o dostegpnosci tlumacza jezyka migowego za posrednictwem $rodkow
komunikacji elektronicznej wraz z informacja o metodach umozliwiajacych skorzystanie
z tej funkcji;

5)  informacj¢ o mozliwosci powiadomienia podmiotu publicznego o braku dostgpnosci
cyfrowej;

6) link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Gospodarz strony internetowej lub aplikacji mobilnej przygotowuje deklaracje dostepnosct:

1) przed udostepnieniem nowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej;

2)  niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od wejscia w zycie niniejszego Zarzadzenia
— w przypadku istniejacej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, ktéra nie posiada
jeszcze deklaracji dostepnosci.

Koordynator dostepnosci zatwierdza deklaracje dostepnosci i jej aktualizacje.

Po zatwierdzeniu gospodarz strony internetowej lub aplikacji mobilnej niezwlocznie publikuje
deklaracj¢ dostepnosci lub jej aktualizacje.

Gospodarz strony internetowej lub aplikacji mobilnej aktualizuje deklaracje dostepnosci w oparciu
o Ewidencj¢ obiektow dostgpnosciowych:

1) przed zaistnieniem zmian wplywajacych na dostepnosé lub elementy deklaracji dostgpnosci
— w przypadku zmian planowanych;

2)  wterminie 14 dni od zaistnienia zmian wplywajacych na dostepnos¢ lub elementy deklaracji
dostegpnosci — w przypadku zmian nieplanowanych;

3)  w terminie 28 lutego kazdego roku — w wyniku przegladu deklaracji dostgpnosci.

Link do deklaracji dostgpnodci jest zamieszczony w miejscu stale wySwietlanym na wszystkich
podstronach strony internetowej Uczelni (stopka, naglowek).
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11. Deklaracja dost¢pnosci w aplikacji mobilnej jest dolaczona w postaci lacza do pelnej tresci na
dedykowanej stronie aplikacji, zawartego w sekcji pomocy aplikacji oraz jest umieszczona w opisie
aplikacji zawartym w sklepie z aplikacjami, poprzez ktoéry ta aplikacja jest dystrybuowana. Jesli
aplikacja nie jest przeznaczona do pracy on-line, deklaracja dostepnosci musi by¢ zamieszczona
w calosci w aplikaciji.

§15
Monitorowanie dost¢pnosci

1. Kazda jednostka Uczelni na biezaco monitoruje dostepnosé w obszarach: architektonicznym,
cyfrowym i informacyjno-komunikacyjnym obiektéw w stosunku do ktérych jest gospodarzem
oraz dokonuje czynnosci kontrolnych w zakresie przeprowadzanych czynnosci monitorujacych.

2. Monitorowanie i kontrola dostepnosci odbywa si¢ poprzez:

1) wyznaczenie szczegétowych obszarow bedacych przedmiotem monitoringu;

2)  ustalenie metod monitoringu (ankieta, konsultacje, inne);

3)  tworzenie planu monitoringu;

4)  analiz¢ zebranych danych;

5)  tworzenie rekomendacji na podstawie analizy zebranych danych;

©) opracowanie sprawozdania z monitorowania dostepnosci, uwzgledniajacego rekomendacje.

3. Do 31 stycznia kazdego roku — jednostka Uczelni przedstawia Koordynatorowi ds. dostgpnosci,
sprawozdanie z monitorowania dostgpnosci oraz przeprowadzonych czynnosci kontrolnych.

4. Koordynator ds. dostepnosci kontroluje realizacje przez jednostki Uczelni obowigzkdw
monitoringu.

5. Na podstawie sprawozdan, o ktérych mowa w ust. 4 Koordynator ds. dostepnosci sporzadza
roczne sprawozdanie dostepnosci Uczelni uwzgledniajace wszystkie aspekty dostepnosci
z podzialem na jednostki bedace gospodarzami obiektéw.

6. Sprawozdanie, o ktérym mowa w ust. 5 stanowi podstawe¢ do opracowania rekomendacii
dostepnosci Uczelni, ktére nastepnie zostana uwzglednione w Raporcie oraz Planie.

§16
Postepowanie sygnalizacyjne

Kazdy ma prawo zglosi¢ Uczelni informacije o braku lub ograniczeniu dostepnosci w trybie odrebnego
zarzadzenia.

§17
Zgtaszanie wnioskow indywidulanych

1. Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel /ka ustawowy/a moze ztozyé:
1) wniosek o komunikacj¢ w szczegdlnej formie;
2)  wniosek o wsparcie osoby lub 0séb ze szczegblnymi potrzebami w dostepie do ustug;
3) wniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej;
4)  wniosek o zapewnienie dostgpnosci informacyjno-komunikacyjnej;
5)  wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej;
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Whiosek sklada si¢ w formie dokumentowej (pisemnej, w postaci elektronicznej itp.). Wniosek
moze by¢ zloZzony réowniez w formie ustnej, zwlaszcza wniosek o zapewnienie komunikacji, ktéra
moze by¢ zapewniona niezwlocznie. Wniosek ustny dokumentuje w notatce osoba przyjmujaca
whniosek.

Whiosek mozna ztozy¢ do Uczelni, do danej jednostki Uczelni, lub do Koordynatora ds.
dostepnosci, do BON-u lub bezposrednio kadrze Uczelni zaangazowanej w komunikacje. Wniosek
ztozony do innej jednostki Uczelni niz BON przekazuje si¢ do BON-u.

O zasadno$ci wniosku rozstrzyga BON.

Gospodarz obiektu realizuje wniosek — w uzgodnieniu z BON-em.

Whniosek winien by¢ zrealizowany niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia
ztozenia wniosku.

W przypadkach uzasadnionych wyjatkowymi okoliczno$ciami, gdy realizacja wniosku jest
niemozliwa lub znacznie utrudniona, w szczegélnosci ze wzgledéw technicznych, prawnych lub
finansowych, BON niezwlocznie zawiadamia wnioskodawce/czyni¢ o braku mozliwosci realizacji
wniosku wraz z uzasadnieniem.

W postepowaniu w przedmiocie wniosku o komunikacje w szczegélnej formie, o wsparcie czy
o zapewnienie dostepnosci nie stosuje si¢ przepisow Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego, z wyjatkiem przepiséw dotyczacych wylaczenia pracownikdéw/c
organu, dorgczen, sposobu obliczania termindw, uzupetniania brakéw formalnych i przekazywania
wniosku zgodnie z wlasciwoscia.

§ 18

Skarga na brak dostepnosci w zakresie dostepnosci architektonicznej lub dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej

W przypadku, gdy Uczelnia nie zapewnila dostgpnosci w odpowiedzi na wniosek o zapewnienie
dostgpnosci w sposéb 1 terminie, o ktérych mowa w art. 17 ust. 6, albo z powoddéw okreslonych
w zawiadomieniu, o ktérym mowa w art. 17 ust. 7 wnioskodawca/czyni moze ztozy¢ skarge na
brak dostepnosci.

Gospodarz obiektu bedacego przedmiotem skargi przygotowuje stanowisko odnosnie do skargi
w uzgodnieniu z Koordynatorem ds. dostepnosci.

W przypadku nakazania Uczelni przez Prezesa Zarzadu PFRON-u, w drodze decyzji, zapewnienie
dostepnosci, Uczelnia zapewnia dostgpnos¢ zgodnie z trescia tej decyzji.

§19
Skarga w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej

W przypadku, gdy Uczelnia nie zapewnila dostgpnosci w odpowiedzi na wniosek o zapewnienie
dostepnosci cyfrowej lub wnioskodawca/czyni odmoéwil/a skorzystania z zaaprobowanego
dostepu alternatywnego — wnioskodawca/czyni moze zlozy¢ skarge w sprawie zapewnienia
dostepnosci cyfrowe;.

Do skarg rozpatrywanych w postgpowaniach w sprawie zapewnienia dostgpnosci cyfrowej stosuje
si¢ przepisy dzialu VIII Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania
administracyjnego.
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3. Jedli Uczelnia otrzyma informacj¢ o skardze, gospodarz obiektu bedacego przedmiotem skargi
przygotowuje stanowisko odnosnie do skargi w uzgodnieniu z Koordynatorem ds. dostepnosci.

§ 20

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 roku.

Krakéw, dnia 25 listopada 2022 roku

Rektor

dr hab. inz. Sylwester Tabor, prof. URK
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